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Holstebro Kommune satser p3 mere effektivt indkeb

Holstebro Kommune ser frem til at hgste sin del af et besparelsespotentiale pa fem
mia. kroner i de nye storkommuner. En ny Ilgsning fra EDB Gruppen og Gatetrade skal
skabe styr pa indkgbsprocesserne og overblik over leverandgrerne

EDB Gruppen har pd baggrund af sine erfaringer med en raekke kommunale kunder udviklet en
elektronisk Igsning, der ggr det muligt at styre en kommunes indkgb - lige fra behovet for en
vare opstdr og man veelger leverandgr, til varen er leveret og fakturaen bliver modtaget elek-
tronisk. Samtidig sikrer Igsningen, at den medarbejder, som gnsker at bestille en vare, ogsa
har lov til at kgbe ind - og om der er budget til radighed for indkgbet.

Holstebro Kommune (pr. 1. januar 2007 Holstebro, Ulfborg-Vemb og Vinderup) far dermed en
fuldt integreret e-handelslgsning, der sikrer fuld udnyttelse af elektroniske data, effektivisering
af administrative rutiner og store besparelser.

Lgsningen hedder Proceskataloget, fordi ethvert indkgb bestar af en reekke processer, som

lgsningen holder styr pa, mens det indbyggede katalog sikrer, at der er overblik over alle afta-
ler, som kommunen har forhandlet pa plads med eksterne leverandgrer. Med Proceskataloget
far Holstebro Kommune nu et effektivt redskab til at holde styr pa sine indkgb og sine aftaler:

"Traditionelt har kommunerne, lige som mange virksomheder, brugt energi og administrativ tid
pd at kontrollere de fakturaer, som man modtog fra ens leverandgrer. Eftersom varerne oftest
var leveret, ndr fgrst fakturaen kom, s& havde indkgbsfunktionen meget darligt mulighed for i
tide at gribe ind over for uhensigtsmaessige indkgb. Det problem er man ude over nu, hvor en
indkgber ikke far lov at kgbe ind, hvis ikke vedkommende er autoriseret. Populzaert kan man si-
ge, at hvor man tidligere var ngdt til at bede om tilgivelse, s& kommer man i dag ingen vegne
uden tilladelse”, siger Kenny Munck, Manager of Innovation i EDB Gruppen.

Overblik over leverandgrer og priser

Gatetrade, der bl.a. driver Den Offentlige Indkgbsportal (DOIP), leverer overblik over leveran-
dgrer og priser pa en lang raekke varer i form af opdaterede elektroniske varekataloger. Der-
med far Holstebro Kommune en Igsning, hvor alt er samlet et sted.

"Vi har i dag et meget omfattende elektronisk katalog over leverandgrer pa det danske mar-
ked. Og hvis ikke leverandgren er i vores system, sa sgrger vi for, at opdatere det uden be-
regning for kommunen. Det er en ganske vaesentlig ydelse, for hvis en indkgber selv sidder og
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skal danne sig et overblik, vil det typisk kreeve besgg pa 25 forskellige leverandgrers website”,
siger Claus Johansen, administrerende direktgr for Gatetrade.

De kommunale kunder far ogsa adgang til et vaerktgj, der letter hdndteringen af deres udbuds-
forretninger, og som ligger i forlaengelse af besparelser, som bade Konkurrencestyrelsen og EU
gnsker. Med "Gatetrade eAuctions” er der mulighed for at gennemfgre eAuktioner direkte i lgs-
ningen, og derved spare tid og penge pa udvalg af leverandgrer samt sikre at de enkelte ud-
bud sker efter Kammeradvokatens vejledninger.

Analyse dokumenterer stort potentiale

En analyse fra PA Consulting Group viste for nylig, at de nye storkommuner gar glip af bespa-
relsesgevinster p& op mod 5 mia. kroner, fordi mange kommuner ikke har planer for indkgb -
eller overblik over, hvor og hvordan de kgber ind.

Det billede kommer ikke til at gaelde for Holstebro Kommune, hvor indkgbschef Wiktor Lange
har planer om at hgste sin del af besparelsespotentialet:

Fokus p4 kommunale indkgb

Nye regler pa indkgbsomradet - EU-regler og dansk lovgivning - betyder, at man i Holstebro
og andre kommuner szetter endnu mere fokus pd de kommunale indkgb. Der vil blive afsat fle-
re ressourcer til indkgbskontorerne og der vil i fremtiden skulle indgds endnu flere aftaler. Ikke
mindst de mange nye indkgbscentraler vil szette skub i behovet for en effektiv aftalehandtering
og styring. Indkgberne har derfor alvorligt brug for e-handelssystemer der kan hjalpe hele ve-
jen fra bestilling til betaling og vel at maerke kun pa de indgdede aftaler.

"Med den nye Igsning, som EDB Gruppen og Gatetrade skal levere i feellesskab, far vi opfyldt
et laenge naeret gnske om et steerkt redskab til at styre os ind pa de rigtige aftaler hos leve-
randgrerne, og det betyder fordele bade for kommunens centrale forvaltning, og ikke mindst
for medarbejderne ude pa de enkelte institutioner”, siger Wiktor Lange.

Alle leverandgrer med et klik

P& kommunens institutioner slipper man nu for en del af arbejdsbyrden, for man skal ikke
laengere bruge tid pa selv at finde leverandgrerne. Alle kommunens godkendte leverandgrer
findes fremover pa den samme portal. Det betyder ogsd, at de indkgbsansvarlige ude pa insti-
tutionerne far lettere ved at sige nej tak til besgg af salgere fra leverandgrer, man ikke har af-
taler med. Szelgerens rolle er skiftet ud med konsulentens.

For administrationen af indkgbet er der ogsa en raekke fordele:

“Den indlysende fordel er selvfglgelig, at vi i fremtiden ikke kommer til at betale mere end hg-
jest ngdvendigt for en vare. Alle institutioner far nu glaede af de priser, som kommunen kan
forhandle sig frem til som stor indkgber. Desuden bliver en del administrativt arbejde nu over-
fladigt, fordi systemet ved, om en indkgber har lov til at kgbe ind - allerede inden ordren bliver
afgivet. Nar den elektroniske faktura sa kommer ind, bliver den matchet automatisk med or-
dren, hvor vi tidligere skulle kontrollere den enkelte faktura”, siger Wiktor Lange.
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Han peger desuden pa fordelen ved, at kommunen nu bliver sikker pa at overholde sin del af
aftalerne med leverandgrerne, og at man ogsa har sikkerhed for at overholde de relevante EU-
regler - herunder regler om udbud.

Strukturreformen kraver styr pa forretningsgange
Hos Gatetrade, der leverer Igsningen til Holstebro Kommune sammen med EDB Gruppen, er
administrerende direktgr Claus Johansen glad for ordren af flere grunde:

"Fgrst og fremmest er det spaendende at arbejde sammen med en kommune, der helt oplagt
ser mulighederne i strukturreformen og derfor veaelger at etablere en samlet Igsning, hvor man
vil f3 effektiviseret sine indkgb og dermed hgste besparelser. Samtidig gleeder det os, at vi
sammen med EDB Gruppen har f3et udviklet en Igsning, der netop sikrer fuld integration med
gkonomisystemet og en Igsning, hvor Holstebro Kommune har et absolut minimum af ressour-
ceforbrug i den daglige vedligeholdelse".

Ifglge Kenny Munck, Manager of Innovation hos EDB Gruppen, er Igsningen prissat, sa investe-
ringen er overskuelig for kommunerne.

"Lgsningen koster omkring 30 kroner pr ansat i kommunen om aret. Og det skal ses i lyset af
de besparelser, der er at hente. En af vores kunder - en stor kommune med ca. 20.000 med-
arbejdere - har efter meget kort tid opnaet en &rlig besparelse pd 112 kroner pr. medarbejder.
Det er en gevinst, der er til at tage at fgle pd”, siger Kenny Munck.



